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Introducao

= Seja 0 seguinte cenario:
= Usamos um processo para implementar um sistema
= Os seu requisitos foram definidos e implementados
= O projeto e arquitetura estao consolidados
= Diversos testes foram implementados
= E diversas refatoracoes ja foram realizadas



Introducao

Falta agora a ultima fase:
implantar o sistema (coloca-lo em producao)



Introducao

Antigamente, implantacéo era sempre traumatica

Dois silos independentes, com
pouquissima comunicag¢ao

Ops = administradores de
sistema, suporte, sysadmin,
pessoal de IT, etc

Dev Ops




Problemas

= Urgéncia em implantar um novo sistema (pelos

ops)
= Desconhecimento das especificidades da plataforma
utilizada no desenvolvimento (pelos ops) ou

= Desconhecimento das especificidades da plataforma
utilizada na producao (pelos devps)



Resultado

= Atraso ou cancelamento da implantacao
ou abandono do sistema, em alguns
Casos.



Consequéncias

= Falta de hardware para executar o novo sistema
ou a nova funcionalidade

= Problemas de desempenho

= Incompatibilidades com o banco de dados de
producao
= Vulnerabilidades de seguranca



Introducao

|ldeia central de DevOps: aproximar Dev e Ops

Frequentemente, Devs e
Ops sentam juntos para
discutir questbes sobre a
entrega do sistema

Dev Ops




Introducao

Imagine um mundo no qual POs, devs,

cxoomnicunios QA, "pessoal da TI" e de seguranca

CONFIABILIDADE E SEGURANGCA EM
S

trabalhem juntos ...




Introducao

Objetivo: passagem de bastdo bem sucedida!
(isto €, deve comecgar o quanto antes; ser automatizada, etc)

Dev




Introducao

Objetivo: acabar com uma das frases mais
famosas em Engenharia de Software

N\ (V)_/~
IT WORKS

on my machine



Introducao

Obijetivo: acabar com o jogo-de-empurra

Dev: o problema ndo € meu cddigo, mas seu servidor
Ops: 0 problema n&do € meu servidor, mas o seu codigo



DevOps

e N&o € um cargo; mas um conjunto de principios e praticas
e Ou um movimento, ou cultura

e Termo surgiu ~2009




DevOps

= "0 DevOps é a uniao de pessoas, processos e tecnologias para fornecer
continuamente valor aos clientes.

= O DevOps permite que fungdes anteriormente isoladas — desenvolvimento,
operacoes de TI, engenharia da qualidade e seguranca — atuem de forma
coordenada e colaborativa para gerar produtos melhores e mais confiaveis. Ao
adotar uma cultura de DevOps em conjunto com as praticas e ferramentas de
DevOps, as equipes ganham a capacidade de responder melhor as
necessidades dos clientes, aumentar a confianca nos aplicativos que constroem
e cumprir as metas empresariais mais rapidamente.”

(https://azure.microsoft.com/pt-br/overview/what-is-devops/)



Principios de DevOps

Baseado nos principios para entrega de software do livro: “Continuous Delivery:
Reliable Software Releases through Build, Test, and Deployment Automation, de
Humble e Farley, 2010.

1. Crie um processo repetivel e confiavel para entrega de software: colocar um
software em producao deve ser tao simples como apertar um botao.

2. Automatize tudo que for possivel (pré-requisito do principio anterior):

a. todos os passos para entrega de um software devem ser automaticos, incluindo seu build, a
execucao dos testes, a configuracao e ativacao dos servidores e da rede, a carga do banco de
dados, etc.

3. Mantenha tudo em um sistema de controle de versoes:

a. nao apenas a todo o codigo fonte, mas tambem arquivos e scripts de administracao do sistema,
documentacao, paginas Web, arquivos de dados, etc.

b. deve ser simples restaurar e voltar o sistema para um estado anterior.



Principios de DevOps

Baseado nos principios para entrega de software do livro: “Continuous Delivery:
Reliable Software Releases through Build, Test, and Deployment Automation, de
Humble e Farley, 2010.

4. Se um passo causa dor, execute-o com mais frequéncia e o quanto antes:
a. antecipar os problemas antes que eles se acumulem e as solucdes fiqguem complicadas
(Integracao Continua)
5. Concluido significa pronto para entrega:
a. Nao pode haver pendéncias como: a implementacao ainda nao foi testada com dados reais, ela
ainda nao foi documentada, ela ainda nao foi integrada com o sistema X, etc.
6. Todos sao responsaveis pela entrega do software:

a. nao admite-se mais que os times de desenvolvimento e de operacdes trabalhem em silos
independentes e troquem informacdes apenas na véspera de uma implantacao.



Principios de DevOps

= Resumindo....
= Aproximar Devs e Ops, desde o inicio do projeto
= Adotar principios ageis na fase de implantacao
* Transformar implantacdes em um nao-evento
= Implantar sistemas (partes dele) todos os dias
= Automatizacao do processo de implantacao



Principios de DevOps

= Em vez de iniciar as implantacoes a

. , meia-noite de sexta-feira e passar o
Couo OuTER AGDAOE fim de semana trabalhando para

COMFIABILIDADE E SEGURANGA EM
ORGANIZAGOES TECHOLOGICAS

conclui-las, as iImplantacoes
ocorrem em qualquer dia util,
GGGGGGGG quando todos estao na empresa e

JEZ HUMBLE,
PATRICK DEBOIS,

e el sem que os clientes percebam ...




Pilares do DevOps

CULTURE AUTOMATION  LEANIT MEASUREMENT SHARING

Fonte: https://blog.estabil.is/calms-conceito-devops/



Pilares do DevOps

® Cultura:

= Para além de ferramentas, o que deve existir na
organizacao € uma cultura que englobe a definicao,
producao, versionamento, entrega e que mantém
funcionando seu produto/software/aplicacao.

= E preciso oferecer um ambiente no qual se possa
“errar sem julgamento” (oferecer seguranca).



Pilares do DevOps

= Automacao:

= Aqui as ferramenta podem falar mais alto. A ideia € automatizar
ao maximo todos os fluxos e processos (principalmente os
repetitivos), com foco em reduzir erros/falhas humanas.

= Surge jargao “pipeline”, que € um fluxo programado de agoes e
entregas onde uma vez iniciado ele termina com um
artefato/entrega pronto. Pipelines podem ser 100%
automatizados ou requererem acdes humanas em alguns pontos.



Pilares do DevOps

= LEANIT:
= A parte zen do DevOps.

= Aqui o LEAN IT trara conceitos e praticas onde a cultura DevOps ira se
apoiar e prosperar. Ele possui 5 principios:

= Especificar/Definir Valor 05.

PURSUIT
PERFECTION

Identificar e mapear o fluxo
Criar um fluxo continuo 04
Producao puxada (puxada do cliente)

Buscar a perfeicao

LEAN
PRINCIPLES

/



Pilares do DevOps

= | EAN Software Development:
= 7 principios:
= Eliminar o desperdicio/Lixo

= Trabalho parcial / features extras / reaprendizado / troca de tarefas / esperas /
defeitos / gerenciamento

= Ampliar o aprendizado / conhecimento
= Decidir o mais tarde possivel

= Entregue o mais rapido possivel

= Empoderar / fortalecer o time

= Otimizar o todo

= Buscar a perfeicao / melhoria continua



Pilares do DevOps

* Medigao:
= E importante para a execucao do DevOps poder medir e registrar toda a
execucao, seja para:

= Medir o fluxo

= Monitorar o fluxo

= Corrigir/ajustar problemas e desvios o0 mais rapido possivel
= Implementar melhorias onde possivel



Pilares do DevOps

= MEDICOES:

= Quanto tempo levou para uma feature ser entregue, do desenvolvimento a
producao?

= Qual a frequéncia de erros e falhas?

= Qual o tempo de recuperacao apos uma falha?

= Qual o tempo de correcao de um erro?

" Qual a carga do sistema no momento?

= Qual os picos de acessos, carga ou laténcia do sistema?
= O que realmente é usado no sistema?



Pilares do DevOps

= Compartilhamento / Share:
= E onde o DevOps avanca e se estabelece.

= O conceito € descentralizar o conhecimento com o objetivo de reduzir
as dependéncias e gargalos, gerando autossuficiéncia na equipe,
reduzindo ao maximo a existéncia de pecas insubstituiveis.

= Se compartilha:
= Conhecimentos e experiéncias
= Sucessos e fracassos



Praticas de DevOps

= Controle de Versoes
= Integracao Continua (CI)
= Deployment Continuo (CD)



CONTROLE DE VERSOES



Controle de Versoes

= Fundamental para desenvolvimento
colaborativo

= Armazena "ultima" versao do sistema
(fonte da verdade)

= Permite recuperar versoes anteriores



Tipos de Controle de Versoes

CENTRALIZADO (CVN, CVS)

Servidor
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Vantagens do Controle de Versoes Distribuidos

= Pode-se fazer commits com mais frequéncia
= Commits sao mais rapidos
= Pode-se trabalhar off-line

= Arquiteturas alternativas: P2P, hierarquica,
etc



Multirepos x Monorepos

MULTIREPOS MONOREPOS

VCS VCS

> > D
Sistema Sistema . Sistema Diretdrios: sistema 1, sistema 2, ...,
1 2 n sistema n
S t A
\\ //

T

\\\ //// ‘
N yd '
\\ //// ‘
n repos 1 repo
+ comum; Gerencia apenas um Unico repositério;
Gerencia um repositorio por projeto ou sistema. Projetos sao diretdrios desse repositorio.

Usado por grandes empresas, p. ex.: Google.




Vantagens do Monorepos

= Uma unica fonte de "verdade";
= Incentivam reuso de codigo;

= Mudancas sao atomicas (1 commit pode
alterar n sistemas);

= Facilitam refactorings em larga escala;



Integracao Continua (CI)

= Motivacao : Problema que levou a proposta

" Branches ou mais especificamente Branches de
funcionalidades (feature branches)

= Podem levar meses para se integrar a linha principal
(main)

= Merge pode ocorrer conflitos de integracao ou
conflitos de merge



Integracao Continua (CI)

= Exemplo: Antigamente Feature branches
eram comuns

Master

commit

¥ N
O*O*%O*O*O *O*O*O 40

/O*O*O +O—| dias integration hell
\ J
~

Termos usados para descrever 0s

) Branch com funcionalidade X, problemas que ocorrem durante a
commit com duracéo de 40 dias

merge hell

integracéo de branches de
funcionalidades.



Integracao Continua (CI)

= O que ¢é Integracao Continua (Continuous
Integration ou CI)?

= Pratica de desenvolvimento proposta por Extreme
Programming (XP)

» "Se uma tarefa causa dor, nao podemos deixar que ela
acumule”... devemos quebra-la em subtarefas

= CI recomenda integrar o cddigo de forma frequente



Boas Praticas para Uso de CI

e Build Automatizado
O Build: compilagao de todos os arquivos de um sistema
para gerar uma versao executavel.
O Automatizado: sem nenhum passo manual
e Testes Automatizados
O garantir que o sistema continua com O comportamento
esperado apos o noﬁo build, executando testes
automaticamente
e Servidores de Integracao Continua
o responsavel por executar o build automatizado e os
testes sempre que houver mudancgas



Servidores de Integracao Continua (CI)

= Builds e testes automatizados
devem ser executados com
frequéncia

= Se possivel ap6s cada novo commit D

realizado no master

S

ervidor de Integracao Continua

(1) commit

:

E

Git
Repositoério
Central

2) notifi
Vv (2) notifica

(3) resultado
(sucesso ou falha)

Servidor ClI:

Build & Testes

AM X IIE e
. a. . LJ Iravis CI ua fE;."” GitHub Actions
circleci 5 Je ki S

monitoram a atividade
NO Seu repositorio



Integracao Continua (CI)

e Evitar a integracdo de c6digo com problemas

© Quando o build falha, costuma-se dizer que ele “quebrou”

o0 Alguns motivos: o desenvolvedor esqueceu de realizar o
commit de algum arquivo, dependéncias incorretas (biblioteca
de versao anterior), etc...

e Parar tudo o que estd fazendo e providenciar a
correcdo (ou reverter o c6digo para a versao anterior)

e Somente avangar para préxima tarefa de programacao
apoOs receber o resultado do servidor de CI



Desenvolvimento Baseado Trunk

= Ja que merges podem gerar conflitos, TBD
defende:
= Nao usar mais branches de funcionalidades
= Implementa-las diretamente no branch principal
= Branch principal = trunk, master, main
" Ex.: Google, Meta



Desenvolvimento Baseado Trunk

¢ Quase todo desenvolvimento ocorre no HEAD do repositorio.
Isso ajuda a identificar problemas de integragao mais cedo e
minimiza o esforgo para realizagao de merges.

Todos engenheiros trabalham em um unico branch... o que
torna o desenvolvimento mais rapido, pois nao dispende-se
esforco na integracao de branches de longa duragao no trunk.



Deployment Continuo (CD)

= Proximo passo:

= Commits/merge sao realizados com
frequéncia (CI)

= E entram imediatamente em producao (CD)
= Objetivo: experimentacao e feedback!



Deployment Continuo (CD)

= Exemplo:

NETFLIX

Se nao houver usuarios "passando o mouse" sobre
um novo elemento da Ul, um experimento pode
mover esse elemento para um novo local na tela.

Se todos os experimentos mostrarem falta de
interesse, o elemento sera removido do produto

Fonte: The Top 10 Adages in Continuous Deployment, IEEE Software 2017



Deployment Continuo (CD)

= Fluxo de Trabalho quando usa CD

o O desenvolvedor desenvolve e testa na sua maquina
local

o Ele realiza um commit e o servidor de CIl executa
novamente um build e os testes de unidade

o Algumas vezes no dia, o servidor de CI realiza testes
mais exaustivos com 0s hovos commits que ainda ndo
entraram em producao

o Se todos os testes passarem, os commits entram
imediatamente em producdao — CD!



Vantagens do CD

e reducao no tempo de entrega de novas funcionalidades, que sao
liberadas assim que ficam prontas, diminuindo o intervalo entre
releases e o numero de releases.

e CD torna novas entregas um nao-evento (nao existe mais um dia
D ou um deadline para entrega de novas releases) e evita que a
perda de um deadline atrase a entrega de uma funcionalidade
por meses.

e melhora a motivacio dos desenvolvedores, que rapidamente
recebem retorno — vindo de usuarios reais — sobre o sucesso ou
nao de suas tarefas.

e favorece a experimentacao e um estilo de desenvolvimento
orientado por dados e feedback dos usuarios.



Entrega Continua (CD/EC)

= Continuous Delivery

e Deployment Continuo (CD) ndo é recomendavel para

certos tipos de sistemas
O desktop, app movel ou embarcada que precisa de instalagao para
ser atualizada.

e Entrega Continua (EC)
o0 Todo commit pode entrar em produgao imediatamente
0 Gerente de projetos ou de releases, por exemplo, toma a decisao
sobre quando os commits, de fato, serao liberados para os usuarios
finais



Fluxo de Trabalho

commi
Codigo g Build Tgs}te:s mma Pacote | 4 Deploy
unitarios

Continuous Integration Continuous Delivery

- ] Testes [ 4
e

Continuous Integration

Continuous Deployment




Diferenca entre CD e EC

e Diferenca entre CD e EC

O

O

Deployment & o processo de liberar uma nova versao de um
sistema para seus usuarios.

Delivery € o processo de liberar uma nova versao de um sistema
para ser objeto de deployment.

Quando adota-se Deployment Continuo (CD), ambos os processos
sao automaticos e continuos. Porem, com Entrega Continua (EC), a
entrega é realizada com frequéncia, mas o deployment depende de
uma autorizagao manual.



Detalhando a Pipeline de CI/CD

@ M $ AWS CodePipeling

. COUNTINOUS e

COUNTINOUS INTEGRATION DEPLOYMENT/DELIVERY
Maven e =

P npm N G &, @ HELM

o o Pl Tequest radle N s N wmw JFrog | | e o
f q % Gradl JUnit iibg : lmghz E/I— Elf A E

Build ) Test ) Scan )upload Dev Uat Prod
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Developer
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Ferramentas para CI/CD

o
GitHub  ©fab

%

kubernetes

Terraform

Buildkite
Confluence




Referéncias

= Material elaborado a partir de:

= Capitulo 10 do livro online: Engenharia de Software
Moderna - Principios e Praticas para Desenvolvimento
de Software com Produtividade, autor: Marco Tulio
Valente, disponivel em: https://engsoftmoderna.info/

" Notacoes de aula (slides) disponibilizados pelo prof.
Jean da UniRitter
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