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O processamento de dados

No censo Americano em 1880, de 50
milhdes de pessoas, foram coletados
dados, tais como: idade, sexo,
ocupacao, educacdao, numero de
pessoas deficientes.

Os registros foram organizados em
livros escritos a mao conforma a
figura ao lado ilustra.
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Hermann Hollerith (1860-1929) -
funcionario do United States Census
Bureau - inventou, em 1880, uma
maquina para realizar as operacoes
de recenseamento da populacao.

A maguina fazia a leitura de cartdes
de papel perfurados em codigo BCD
(Binary Coded Decimal) e efetuava
contagens da informacao referente
a perfuracao respectiva.



O processamento de dados

A maquina que Hollerith usou para tabular o censo daquele ano
nos Estados Unidos levou nao mais que dois anos e meio. A
maquina tinha um leitor de cartdes, um contador, um
classificador e uma tabulacao criada pelo mesmo.
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O processamento de dados

Em 1896, Hollerith cria a Tabulating Machine Company, com a
que pretendia comercializar a sua maquina. A fusao desta
empresa com outras trés (International Time Recording
Company, a Computing Scale Corporation, e a Bundy
Manufacturing Company), deu lugar, em 1924, a International

ODM Direct
$1,408.5; +72.5% yly

Total Market Hewlett Packard

Enterprise
$28.1B

A +35.6%

IBM: Market Share para Aplicacdes de IA.
https://www.ibm.com/downloads/cas/MK85Y8V3

Note: 2018 Share (%), Revenue ($M), and Growth (%)
ource: IDC, 2019
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Armazenamento de Dados

E depois disso...
Fitas magnéticas: € uma midia de armazenamento nao-volatil que consiste

em uma fita plastica coberta de material magnetizavel. A primeira aplicacao
da fita magnética foi o registro de audio, razao pela qual ela foi inventada por
Fritz Pfleumer em 1928, na Alemanha.




Armazenamento de Dados

Discos magnéticos, disco rigido ou disco duro, popularmente chamado
também de HD (derivacao de HDD do inglés hard disk drive), "memoaria de
massa" ou ainda de "memodria secundaria” é a parte do computador onde sao
armazenados os dados. O primeiro disco rigido foi construido pela IBM em
1956.




Armazenamento de Dados

Disco Optico é chato, circular, usualmente feito de camadas de policarbonato,
acrilico e aluminio. Em termos de funcionamento os discos 6pticos diferem
dos discos magnéticos por utilizarem as propriedades da luz ao invés das

propriedades eletromagnéticas.
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Gerenciamento de dados nas organizacoes

O gerenciamento da informacao é o conjunto de acdes referentes aos
processos de identificacdao, armazenamento, gerenciamento, busca e
distribuicao de informacdes.




Gerenciamento de dados nas organizacoes

GLOBAL DIGITAL GROWTH

THE YEAR-ON-YEAR CHANGE IN ESSENTIAL INDICATORS OF DIGITAL ADOPTION

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHONE USERS USERS MEDIA USERS

+1.1% +2.4% +7.0% +9.2%

JAN 2020 vs. JAN 2019 JAN 2020 vs. JAN 2019 JAN 2020 vs. JAN 2019 JAN 2020 vs.JAN 2019
+82 MILLION +124 MILLION +298 MILLION +321 MILLION
SOURCES: POPULATION: UNITED NATIONS: LOCAL GOVERNMENT BODES, MOBILE GSMA INTELUGENCE: INTEENET: ITU, GLOBAIWEBNDEX. GSMA INTELLGENCE 1OCALTEAECOMS
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Gerenciamento de dados nas organizacoes

DAILY TIME SPENT WITH MEDIA

THE AVERAGE AMOUNT OF TIME EACH DAY THAT |NTERNET USERS AGED 16 TO 64" SPEND WITH DIFFERENT KINDS OF MEDIA AND DEVICES

USING THE USING WATCHING LISTENING TO MUSIC USING A
INTERNET SOCIAL MEDIA TELEVISION*® STREAMING SERVICES GAMES CONSOLE

6H43M 2H24M 3H18M 1H26M 1H 1OM

SOURCE: GLOBAIWEBINDEX {23 2019, FIGURES REPRESENT THE FINDINGS OF A BROAD SURVEY OF INTERNET USERS AGED 16 TO 64. SEE GLOBAIWEBINDEX COM FOR MORE DETALS we °
*NOTES: TEEVISION TIME INCLUDE S BROADCAST [UNEAR] TELEVISION AND CONTENT DELIVERED VIA STREAMING AND VIDEO -ON-DEMAND SERVICES. USE OF DIFFERENT DEVICES ANC are, HOOtSUlte'
ONSUMPTION OF DIFFERENT MEDIA MAY OCQUR CONCURRENTLY social

https://datareportal.com/reports/digital-2020-global-digital-overview
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Gerenciamento de dados nas organizacoes

BIG DATA

Sensors / RFID / Devices

Petabytes

Mobile Web Sentiment

User Click Stream

Web logs
Offer history

CRM

Gigabytes l

ERP
Purchase detail

Purchase record
Payment record

Megabytes

A/B testing

WEB
Dynamic Pricing
Affiliate Networks

Segmentation
Offer details
Customer Touches
Support Contacts

Search Marketing
Behavioral Targeting

Dynamic Funnels

User Generated Content

Social Interactions & Feeds

Spatial & GPS Coordinates

External Demographics
Business Data Feeds
HD Video, Audio, Images

Speech to Text
Product/Service Logs

SMS/MMS

Increasing Data Variety and Complexi

Source: Contents of above graphic created in partnership with Teradata, Inc







Figura: Maos a obra!
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Banco de dados (BD)

Uma colecao de dados operacionais inter-relacionados e
persistentes. Estes dados sao gerenciados de forma
independente dos programas que os utilizam, servindo assim a
multiplas aplicacoes de uma organizacao.



Por que utilizar?

CANETA 2i¢c NUM PAPEL DE Fro




on D1l 5= ) N [

Por que utilizar?

Problemas possiveis de imaginar:

Manutencao de dados da organizacao
Falta de padronizacao

Dificulta integracao e reutilizacao
Operacoes de manipulacao de dados
Redundancia

Falta de seguranca
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Por que utilizar?

Vantagens do uso de banco de dados:

1. Banco de dados tem como principal caracteristica a
organizacao e a facilidade de recuperacao dos dados.

2. Dados armazenados em um unico local o que minimiza
redundancia.

Dados compartilhados pelas aplicacoes.
4. Operacoes de manipulacao de dados nao requerem
modificacao pesada no codigo da aplicacao.

5. Aplicacdes nao se preocupam com o gerenciamento dos
dados.

6. Linguagens para manipulacao de dados em mais alto nivel.



Quem
trabalha
com isso?
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Os Projetistas de Banco de Dados (DBP) sdao analistas
gue identificam os dados a serem armazenados em um
Banco de Dados e pela forma como estes serao
representados.

Os Analistas e Programadores de desenvolvimento criam
sistemas que acessam os dados da forma necessaria ao
Usuario Final, que é aquele que interage diretamente
com o Banco de Dados.

Os Administradores de Banco de Dados (DBA) sdo
responsaveis pelo controle ao acesso aos dados e pela
coordenacao da utilizacao do BD.






Conceitos basicos

DETe [o

Fato do mundo real que esta registrado e possui um significado
implicito no contexto de um dominio de aplicacao.

Exemplo: Idade.

Informacao

Fato util que pode ser extraido direta ou indiretamente a partir
dos dados.

Exemplos: Faixa etaria da sala - faixa menor e maior de idade de
todos os alunos da sala.



Conceitos basicos

Banco de dados (BD)

Colecao de dados inter-relacionados e persistentes que
representa um subconjunto dos fatos presentes em um dominio
de aplicacao (universo de discurso).

Exemplo: Banco de dados da biblioteca.

Area de banco de dados

Pesquisa e desenvolvimento de tecnologias para dar suporte
eficiente ao gerenciamento de dados de sistemas de
informacao.



Conceitos basicos

Campo
Unidade basica de uma tabela. Possui um nome, tipo e tamanho.
Exemplo: Nome, e-mail, endereco

Tabela Logica

Uniao de linhas e colunas para armazenamento de dados dos
sistemas.

Exemplo: Tabela de clientes

Documento Nome Email Endereco

012.012-11 Jodo da Silva js@gmail.com Rua Acacias

123.123-00 Maria da Silva ma@gmail.com Rua Acacias



mailto:js@gmail.com
mailto:ma@gmail.com

Conceitos basicos

Registro
Colecao de itens de dados.
Exemplo: Um registro sobre o cliente

Um registro é dividido em varios campos: um campo pode ser
um nome, um numero ou uma combinacao de caracteres.

Documento Endereco

012.012-11 Jodo da Silva js@gmail.com Rua Acacias
123.123-00 Maria da Silva ma@gmail.com Rua Acacias



mailto:js@gmail.com
mailto:ma@gmail.com

1)

2)

)
4)
5)

Conceitos basicos

Cada registro (linha) representa um relacionamento entre
um conjunto de valores;

Cada linha da tabela é uUnica e deve possuir um atributo
identificador (Num_Matricula);

Este atributo identificador € chamado de chave primaria;

Em uma tabela nao devem existir linhas duplicadas;

As linhas de uma tabela nao seguem uma ordem especifica.



Conceitos basicos

Regras sobre nomenclatura:

1) Nomes de tabelas devem ser Unicos no banco de dados (de
preferéncia nomes curtos e no singular);

2) Uma coluna (atributo) nao segue um ordenamento especifico;

3) Nome de uma coluna deve expressar exatamente o que
armazena (deve-se utilizar prefixos padronizados).



Resumo: conceitos basicos

Campo: unidade basica de informacao com minimo significado

(atributo).
Registro: conjunto de campos.
Tabela: conjunto de registros (arquivo ou relacao).

Banco de Dados: conjunto de tabelas e suas formas de
manipulacao.
Esquema de BD: descricao do BD.

Instancia de BD: dados armazenados no BD em um determinado

instante de tempo.



Figura: Vamos
trabalhar?



Atividade 1: Crie sua tabela para
representar este formulario

Carga horaria Semestre Ano
160h

Nome dos professores:

Cursos:

Bacharelado em Ciéncia da Computacao, Bacharelado em

Sistemas de Informacao, Analise e Desenvolvimento de Sistemas,

Banco de Dados, Jogos Digitais, Sistemas para Internet e Gestao
de Tecnologia da Informacao




Atividade 2: Crie sua tabela para
representar este formulario

Nome Aluno

Prova 1

Prova 2

Prova 3

Freq. (%)

Aproveit. Semestral
Aval. Final
ResultFinal



Modelagem de Dados




Abordagem Relacional

Padrao atual para a construcao de ferramentas de BD.
Composto de tabelas ou relacoes.

Uma tabela € um conjunto nao ordenado de linhas.

Cada linha é composta por uma série de valores de campo.
Cada campo é identificado por um nome de campo.

O conjunto de campos das linhas de uma tabela que possuem
0 mesmo home formam uma coluna.



Modelagem Conceitual

Entidade: _

Objeto do mundo real. Um fato.

Relacionamento: ‘

Associacao existente entre elementos de entidades
Atributo

Informacoes que se deseja guardar sobre o objeto
Cardinalidade

Numero de ocorréncias possiveis de cada entidade envolvida

num relacionamento 1..N
N.M

1..1



Modelagem Conceitual

Professores

Universidade

Aluno Disciplina

Professor Disciplina




Modelagem Conceitual

Conveénio

Consulta

Atende

=
e
>
e

Médico

Exame




Exercicio 01

Considere o seguinte:

A entidade cliente pode comprar um ou mais
livros em uma mesma venda e ser atendida por
um unico vendedor por cada venda. A entidade
livros pode relacionar-se com um ou mais
clientes e com um ou mais vendedores .

Indique a relacao entre as entidades



Resposta

'/




GABARITO

« Entidade cliente se relaciona de n para n com a

entidade livros;
« Entidade cliente se relaciona de n para 1 com a

entidade vendedor;
« Entidade livros se relaciona de n para n com a

entidade vendedor.



Modelo Fisico

Utilizado no momento de implementar o modelo em um SGBD
especifico. O modelo fisico contém detalhes do armazenamento
interno dos dados considerando as estruturas fisicas do SGBD
(INT, VARCHAR, DATE, por exemplo).

ﬂﬂ wectemen_workspace
¥ seq_workspace : int(11)
E nmu_plan : varchar(20)

aﬁ necternen_recebivel

¥ seq_recebivel : int{11)

) tt_descricao : varchar{255)
& dta_recebivel : varchar({20)
& dta_pagamento : varchar(20)
# nmu_valor_bruto : int{11)

# nmu_valor_imposto : int{11)
# nmu_valor_despesa : int{11)
# nmu_valor_liguido : int(11)

E dta_start : varchar{20)

 dta_stop : varchar{20)

E dta_end : varchar{20)

# nmu_status : int{11)

& txt_idioma : varchar(4)

# en_contrato_seq_contrato : int{11)
# en_recebivel_seq_recebivel @ int(11)
# en_user seq user:int{11)

O modelo fisico é utilizado por DBAs (Database Administrator).



Modelo Fisico
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Modelo Fisico

O modelo fisico contém detalhes do armazenamento interno
dos dados considerando:

* indices que deverao ser criados.

* tipo da tabela (no caso do MySQL, por exemplo, podemos
optar por tabelas do tipo MyISAN, InnoDB).

 detalhes de armazenamento como TABLESPACES (por
exemplo, em Oracle).

FEVisualizar E§Estrutura  MsqQL J'Procurar %iInserir [ZExportar [Importar %fOperacdes [fjLimpar [¥Eliminar
Campo Tipo Collation Atributos Padrao Extra

seq atividade int(11) None AUTO_INCREMENT

txt_titulo varchar(255) utf8_general_ci None

&
il &
SIS

=
SRR WS USRS USSR SRS

txt_descricao text utf8_general_ci NULL
dta_inicio varchar(20) Ci NULL
dta_conclusao varchar(20) utfé_general_ci NULL

&l & €i i & & E & ©

dta_entrega varchar(20) utf8_general_ci None

vl_parcial varchar(11) utfé_general_ci NULL
hr_planejada int(11) NULL
hr_realizada int(11) NULL
nmu_prioridade int(11) NULL
nmu_status int(11) NULL

) B & 3 Y

=

LA ALRELAL R RY
HAXAKAXAKXAKAKXAKXAAKX
=
=l =0 = =D =S E

if] foif] oif] foif] foif] fof] (o] (o] (] (]



Modelo Fisico

Os detalhes do armazenamento nao tém influéncia direta na
programacao da aplicacao que ira acessar o SGBD. No entanto,
influenciam diretamente a performance geral do banco de
dados melhorando ou piorando o tempo de resposta de uma
consulta, por exemplo.

A estrutura de dados das colunas pode ter influéncia sobre a
performance das aplicacdes que acessarao o SGBD.



Modelo Fisico

* Boas praticas do Oracle:

Armazenar os indices e as tabelas em TABLESPACES diferentes,
para aumentar a performance geral do banco de dados.

e Boas praticas do MySQL:

O tipo de tabela MyISAM nao foi desenhada para sistemas
transacionais, ou OLTP. Para sistemas puramente transacionais o
aconselhavel é a utilizacao de tabelas do tipo InnoDB.

E§ Estrutura J2SQL Procurar (giProcurar por exemplo @iExportar [ Importar ¢2Designer Operacoes
Tabela -

en_atividade & B F [ InnoDB  utf8_general_ci

en_atividade_has_en_equipe #* 1 InnoDB  utf8_general_ci
en_categoria {1 ao I InnoDB  utf8_general
en_cliente 18] g F | InnoDB  utf8_general_ci

Ci



Modelo Fisico

O modelo fisico é totalmente dependente do SGBD escolhido. A
maneira com que o otimizador Oracle trata a estratégia de
acesso aos dados é diferente do SGBD DB2, por exemplo.

Bancos de Dados

&
M v y
Y gerenciar bancos MySQL Abrir PHPMyAdmin

\..; iy
gerenciar bancos FireBird Abrir IbWebAdmin

&
o N
gerenciar bancos PgSQL Abrir phpPgAdmin

L
o
gerenciar bancos MsSQL

gerenciar bancos Oracle RAC Abrir Oracle WebAdmin




Modelo Fisico

Utilizacao total de SQL (Structure Query Language).

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “en_atividade™ (
‘seq_atividade int(11) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“txt_titulo® varchar(255) NOT NULL,
“txt_descricao’ text,
PRIMARY KEY ('seq_atividade)
) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8 AUTO INCREMENT=1;

Campo Tipo Collation Atributos Padrao
seq atividade int(11) None AUTO_INCREMENT

txt_titulo varchar(255) utf8_general_ci A None

txt_descricao text utf8_general_ci NULL




Comparativo dos modelos

Modelagem Conceitual

* Diagrama Entidade e Relacionamento (DER).
O modelo basico do BD.

* Visao macro.

Modelagem Légica

* Relaciona as caracteristicas e restricoes do modelo conceitual
com as do modelo selecionado para implementacao.

* Sao definidos os padroes e nomenclaturas, chaves primarias e
estrangeiras.

Modelagem Fisica

* Nivel mais baixo de abstracao.



Comparativo dos modelos

Modelo Perfil

Conceitual  Arquiteto de
BD

Logica Arquiteto de

BD

Grau de
abstracao

Média-Alta

Média-Baixa

Foco

Visdo global dos
dados (independe
do modelo de BD)

Modelo especifico
do BD

Método de
armazenamento e
acesso

Independéncia

Hardware e
Software

Hardware

Dependente




Figura: Vamos trabalhar?



Exercicio 02

Modelar o diagrama de um sistema considerando as
seguintes informacodes levantadas:

Cadastro de clientes:

Nome; CPF; Endereco; Telefone; Data de nascimento.

Cadastro de médicos:

Nome; CRM; Telefone; Endereco.
Cadastro de remédios:

Nome; Codigo; Valor.
Cadastro de funcionarios:

Nome; CPF; Telefone; Endereco.

Cadastro de fornecedores:

Nome; Telefone; Endereco.



Exercicio 02

Veja as relacoes:
entidade Cliente agenda consulta;
entidade Meédico atende consulta;
entidade Cliente compra remédio;

entidade Fornecedor fornece remédios.



Busca Ativa

Leitura do Livro das paginas
13 até 58:

Barboza, Fabricio Felipe, M. e
Pedro Henrique Chagas
Freitas. Modelagem e
desenvolvimento de banco de
dados. Disponivel em: Minha
Biblioteca, Grupo A, 2018

MODELAGEM E
DESENVOLVIMENTO ¥
DE BANCO
 DEDADOS

Fabricio Felipe
Maleto Barboza
Pedro Henrique

Chagas Freitas
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