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Relembrando: Diagrama de use case
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Exemplo de cenarios

1. Casos de uso

Essa secdo contém os casos de uso para gestdo do histérico de programacées do
Sistema de IntervencGes Operativas que serdo implementados no Atende MI.

O diagrama a seguir mostra os casos de uso do sistema Atende MI que serdo

1C-340 M1] Consultar
histars

Usuario da Pos-
operagio

Atende MI

2. UC-340 - [MI] Consultar histérico

O usudrio pesquisa as intervencdes registradas no histérico segundo critérios de
filtros. O usuario pode consultar os detalhes das intervencdes, visualizando os
dados dos documentos, arquivos anexados e programacGes de servico.

2.1 Atores

Usuario da Pés-operagao

Pessoa responsavel por executar as funcdes de pds-operacéo.

2.2 Pés-condigoes
Lista de intervencdes do historico: O sistema apresenta a lista de
intervencGes do histérico.
2.3 Fluxo Basico
[B1] Consultar relagao das intervengoes
1. O usudrio solicita consultar as intervencGes do histérico;
2. O usudrio fomece a combinacdo de um ou mais filtros (RQ-001-UC-340);

3. O sistema efetua a pesquisa das intervencdes no histérico de acordo com
o filtro fomecido;

4. O sistema apresenta a lista com as intervencées localizadas.

2.4 Fluxo Alternativo
[A3] Consultar programagées de servigo

Caso no passo4 do fluxo basico [B1] o usuario deseje consultar a relacdo
das programacdes de servico:

4.1 0 usuario seleciona uma intervencédo da lista de intervencGes;
4.2 O usudrio seleciona um documento dessa intervencéo;
4.3 O usudrio solicita consultar as programacdes de servico;

4.4 O sistema mostra a relacdo das programacées de servico dessa
intervencdo relacionado ao documento selecionado.

[A4] Consultar trechos interrompidos

Caso no passo4 do fluxo basico [B1] o usuario deseje consultar a lista de
trechos interrompidos:

4.1 O usuario seleciona uma intervencéo da lista de intervencGes;

4.2 O usuario solicita consultar os trechos interrompidos;




Exemplo de cenarios

4.3 O sistema mostra a relacdo dos trechos interrompidos.
[A5] Imprimir documento

Caso no passo 4.3 do fluxo altemativo [A1] o usudrio desejar imprimir o
documento:

4.4 O usudrio solicita a impressdo do documento;
4.5 O sistema envia o documento para a impressora.
[A1] Cc Ita dos detalhes de doc to

Caso no passo4 do fluxo basico [B1] o usudrio deseje consultar detalhes de
um documento especifico:

4.1 O usuario seleciona uma intervencdo da lista de intervencdes;
4.2 O usuario seleciona um documento da intervencdo selecionada;
4.3 O sistema mostra os dados do documento selecionado.

[A2] Execugao do download de arquivo em anexo

Caso no passo4 do fluxo basico [B1] o usuério desejar fazer o download de
um arquivo especifico:

4.1 O usudrio seleciona uma intervencdo da lista de intervencGes
4.2 O usudrio seleciona o anexo para executar o download;
4.3 O sistema efetua o download do arquivo selecionado na maquina local do
usudrio.
2.5 Fluxo de Excegédo
[E1] Erro ao executar o download do arquivo

Caso no passo4.3 do fluxo altemativo [A2] o sistema ndo conseguir gravar o
arquivo na maquina local do usuario:

4.3.1 O sistema apresenta uma a mensagem informando que ndo foi
possivel executar o download do arquivo;

4.3.2 Encerra o caso de uso.

2.6 Requisitos especificos
RQ-001-UC-340 Filtros para consulta
(Validacdo)
1. Os filtros para consulta das intervencdes no histérico sdo os descritos no

das telas”.
RQ-002-UC-340 Limitagédo da consulta
(Relatorio)
1. A consulta de histérico é limitada a um periodo maximo de 1 més

2.7 Requisitos realizados
RQ-176 - Terminal de histérico
(Restricdo de Design)
1. Devem serincorporadas ao terminal do Atende Ml as funcionalidades de

RQ-180 - Consulta detalhes de intervengao
(Funcional)

1. O sistema deve permitir consultar os detalhes de uma intervencdo
(documento e anexos). (PropTec. 5.6.1)

RQ-205 - Consulta de histérico
(Funcional)

1. O sistema deve permitir executar consultas dos dados de intervencdes_na
base historica.

1.1. A consulta podera ser efetuada a partir de filtros por campos discretos.

(PropTec. 5.7)




Modelo conceitual

cd Modelo Conceitual

+Baimo

+ Localidade Comercial
+ Localidade Técnica

+ Logradouro

+ Municipio
+Segmento Logradouro
+Sub-bairmo

+Tipo logradouro
+Titulo logradouro
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Gestio de Turmas
= +Ativacao
= +Atividade
+ Atividade da turma
+ Eletricista
+ Habilidade
+ Habilidade da turma

+ Habilidade do eletricista

+Tipo de veiculo
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+ Deslocamento

+ Endereco

+Inspegao de Fraude

+ Natureza de Senico

+ Ocoméncia de Emergéncia
+Ocoméncia de IP

+Ordem de Servico

+0S Comercial
+Reclamacao
+Reclamacao de Emergéncia
+Reclamacao de IP

+Tipo de Serigo

Controle de acesso

=l + Funcionalidade
= + Perfil

=l +Sistema

= + Usuario Operacao




Modelo conceitual

CadastroDVD UGS

T i imprime(String) : void RelatorioEmprestimos
+  inclui(DVD) : void imprimehenu() : void
+ altera(int) : void leDVD() : DVD + imprimeRelatario() : void
+ exclui(int) : void leAmiga() : Amigo

leEmprestimo() : void
- descrican: String alertaFaixaEtaria{Amigo, DVD) : void 0.1

-dvds|* 1

DVD /

: : i RealstroE .
- fitulo: String -artistaPrincipal Main egistroEmprestimo
- sinopse: String

Genero

1 Pessoa cadastrafmigos() : void emprestaiAmigo, DVD) : void

I devolye(DVD) : void
cadastraDVDs() : void i
tegistraEmprestimos() : void estahEmprestado(DVD) : boolean

faixaEtariafbaixo{Amigo, DVD) : boolean
| '

Amigo
numTelefone: long
email: String i inclui{Amiga) : void Emprestimo

/ e A cold - dataEmprestimo: Date
excluifint) : void P !

FaixaEtaria B 1 - dataDevolver: Date
-amigo

-diretor| - nome: String

[1

- amigos CadastroAmigo +emprestimos| *

de: int

-classificacao :
- ate: int

+ ehAbaixo(FaixaEtaria) : boolean




Comunicacao entre objetos

Conceitualmente, objetos se comunicam através da troca de
mensagens.

Mensagens definem:
— O nome do servico requisitado
— A informacao necessaria para a execucao do servico

— O nome do requisitante.



Comunicacao entre objetos

Na pratica, mensagens sao implementadas como chamadas de
funcao.
Nome = 0 nome do procedimento.

Informacao = a lista de parametros.

Requisitante = o procedimento que realizou a chamada.



Diagramas de interacao

Uma colaboracao € um nome dado a interacao entre duas ou
mais classes.

Um colaboracao é representada por um conjunto de interacoes
entre objetos selecionados em um contexto limitado, focando a
relacao entre os objetos.

Esta colaboracao pode mostrar a implementacao de uma
operacao ou a realizacao de um use case.



Diagramas de interacao

Uma colaboracao pode ser descrita com mais de um diagrama
de interacao, com cada um mostrando uma visao diferente.

Normalmente pode-se escolher entre utilizar o diagrama de
colaborac¢ao ou o diagrama de sequéncia.

Basicamente, estes diagramas mostram o mesmo fato em
perspectivas diferentes.



Diagrama de colaboracao

O diagrama de colaboracao enfatiza o objeto e sua cooperacao
com o0s outros objetos, entre eles, as mensagens sao
apresentadas.

No diagrama de colaboracao, além de mostrar a troca de
mensagens entre os objetos, percebe-se também os objetos
com os seus relacionamentos.

Este diagrama mostra a cronologia das mensagens, seus nomes
e respostas, e seus possiveis argumentos.



Diagrama de colaboracao

O diagrama de colaboracao é desenhado como um diagrama de
objeto, onde os diversos objetos sao mostrados juntamente com
seus relacionamentos.

A cronologia € apresentada através da numeracao das
mensagens. A relacao do objeto pode existir temporariamente
ou permanentemente.



Diagrama de colaboracao

[Impressora Ocupadal S
1.2: Armazenar (y

>

1: Imprmir (arg)

[Impressora Livre]
1.1: Impnmir (arg)




Diagrama de colaboracao

Sintaxe:

PredecessorCondition SequenceExpression

ReturnValue := MessageName (ArgumentList)

PredecessorCondition [opcional]: numeragao da mensagem
gue deve ter sido enviada antes da mensagem atual ser executada. Ex: 1.1,
1.2

Sequence Expression: ordem ascendente de numeragao.

Exemplos:
1.2.* [i:=1..n]
1.2.*% || [i:=1..n]

1.2.* [x>5]



Diagrama de colaboracao

Os objetos que sao criados em determinado cenario recebem
<<new>>, objetos que sao destruidos recebem <<destroy>>.

2: [Condition] response:=message(arg.)

objeto:Classe

:
1: StartMessage() >

Inicio objeto:Classe
3: message(arguments)

objeto:Classe




Diagrama de colaboracao

1: Excluir( ) 2: Excluir(Mercadoria)

= : Tela de : Controlador de
Mercadorias Mercadorias

: Gestor de
Compras

3: Verificar Mercadorias Pendentes(Mercadoria)
: Pedido de

Compra

4: E xcluin )

5: Excluir Vinculo(Mercadoria)

& — : Fornecedor
Mercadoria




Diagrama de colaboracao

As setas de mensagens sao desenhadas entre os objetos para
mostrar o fluxo de mensagens entre eles.

Nos diagramas de colaboracao a ordenacao das mensagens é
mostrada apenas pela numeracao delas.

Pode conter objetos ativos que executam os métodos
paralelamente com outros.

Este diagrama € util sempre que vocé quer se referir a uma
interacao particular.



Diagrama de colaboracao

2: *(i:=1..*)opos := giveOrderPosition()

1: reserve(obj) 5: reserve(article,number)

—>
ArticleReservatio ArticleStock

3: number:=giveNumber()

4. article:= giveArticle()
= OrderPosition

—>




Diagrama de sequencia



Diagrama de sequéncia

Como um projeto pode ter uma grande quantidade de métodos
em classes diferentes, pode ser dificil determinar a sequéncia
global do comportamento. O diagrama de sequéncia representa
essa informacao de uma forma simples e logica.

Ele registra o comportamento de um unico caso de uso e exibe
0s objetos e as mensagens passadas entre esses objetos no caso
de uso.



Diagrama de sequéncia

Representa interacdes entre objetos de um cenario, realizadas
através de operacdoes ou métodos (procedimentos ou funcoes).

Barra de

Mensagem ativacdo

sincrona

/":

Linha de vida Retomo




Diagrama de Sequéncia

Interacao entre os objetos
Determina a sequiéncia de eventos que ocorrem em um determinado
processo

Quais condicOes devem ser satisfeitas ...

Quais métodos devem ser disparados ...

E em qual ordem ...

Baseia-se no Diagrama de Casos de Uso
1 Caso de Uso [] N Diagramas de Sequéncia
Baseia-se, também, no Diagrama de Classes

Fornecem as classes e os métodos associados



Diagrama de Sequéncia

Componentes - ATORES

Exatamente os mesmos dos Casos de Uso
Interagem
Solicitam servicos
Eventos
Processos

Nao sao obrigatdrios no Diagrama de Sequéncia



Diagrama de Sequéncia

Componentes - OBJETOS

Representam as instancias das classes

Retangulos contendo um texto
Primeira parte, em minusculo, o nome do objeto
Segunda parte, em letras iniciais maiusculas, o nome da classe
Informacdes separadas por dois pontos (:)
Linha de vida
Linha vertical tracejada



Diagrama de Sequéncia

Objeto




Diagrama de Sequéncia

Componentes — LINHAS DE VIDA

Representa o tempo que um objeto existiu durante um processo

Linhas finas verticais tracejadas
Iniciam no retangulo que representa o objeto
Interrompida por um “X” quando o objeto é destruido




Diagrama de Sequéncia

Componentes — FOCO DE CONTROLE/ATIVACAO

Indica os periodos em que um determinado objeto esta participando
ativamente do processo

Executando um ou mais métodos do processo

Representados por extensdes mais grossas/largas da Linha de Vida



Diagrama de Sequéncia

Componentes — FOCO DE
CONTROLE/ATIVACAO — —

&—

1: message0

2:messagel1()

&—




Diagrama de Sequéncia

Componentes — MENSAGENS/ESTIMULOS

Demonstram a ocorréncia de eventos que normalmente forcam a
chamada de um método em algum dos objetos envolvidos no
Processo

Mensagens entre:
Ator e Ator
Ator e Objeto
Objeto e Objeto
Objeto e Ator



Diagrama de Sequéncia

contal:
ContaComu

I 1: Atualizar Cliente: Gravar()

Mensagem com disparo de
método entre objetos.




Diagrama de Sequéncia

contat:
ContaComu 1: ==create== Registrar historico:Gravar()

Mensagem que
instancia um novo
objeto




Diagrama de Sequéncia

ohiject1D

Mensagem que dispara um i miessagebi

método destrutor — elimina
um objeto nao mais |
necessario. : 2: <=<destroy=» |




Diagrama de Sequéncia

1: Atualizar Cliente: Gravar()

Mensagem de
Retorno ... Linha
tracejada.

Cliente Atualizado com sucesso

Podem retornar
valores ou
Status...




Diagrama de Sequéncia

Ohjeto1: Ohjeto2:
Classel Classe?

Mensagem com Condi¢ao de
Guarda 1: [Se necessario) Atualizar Cliente()

Entre colchetes [ ] D |




Diagrama de Sequéncia

Pedido 1: ==create==* [para cada item: Gravar() itempedido:

Pedido

| 2. confirmar pedido: Gravar()

Mensagem com Condi¢ao de Guarda

Disparo de mensagem a varios objetos (*)



Abertura de Conta

Cliente

Banco

1: Solicita abertura conta()

|

4: pedido aprovado()

I
1

2: consulta cliented)

[Se existit] Dados Cliente

1 3: [Se necessario] Atualizar: Gravar() |

Cliente Atualizado

< ____________

4. Fornecer senha e valor()

!

5.2 Ahertura concluidad

5.1: Abrir conta: aberturag)

conta:

ContaComu

Namero de Jﬁnta gerado




sd More Lifelines

Diagrama de sequéncia @ O Q

Boundan,r Control Entlty

X O O

Customer Legin Screen Security
, Manager

- :

ValidateUser

ChediUserSDetsils

[UserDetails]

.(.: ....... T e e e .. .- - ----

Validsts

=




Diagrama de sequéncia

Fragmentos combinados
(alternatives, options, and loops)

returnCheck (fnec+eck h]
|
|
|




Oracle Academy

tercas, quartas e sextas no LAB1 (bloco e)
E na DIB as quintas a partir das 17:45
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